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Segment 6:

Media Spotecznosciowe




1.Rodzaje mediow spotecznosciowych

Media spotecznosciowe odgrywaja kluczowa role w promocji wydarzen kulturalnych, umozliwiajgc organizatorom dotarcie
do szerokiej publicznosci oraz angazowanie jej w interakcje. Ponizej przedstawiam rézne rodzaje medidow spotecznosciowych,
ich przyktady, kluczowe cechy oraz preferowane grupy docelowe.

1. Platformy do dzielenia sie zdjeciami i wideo 2. Mikroblogi

Przyktady: Instagram, TikTok, YouTube Przyktady: X (dawniej Twitter), Threads

Kluczowe cechy: Kluczowe cechy:

Wizualny charakter tresci, co przycigga wzrok uzytkownikow. Krotkie formy tekstowe, co sprzyja szybkiemu dzieleniu sie
Mozliwos¢ tworzenia angazujacych filmow i zdjed, ktore moga informacjami.

szybko zyskac popularnosc. Umozliwiaja biezace aktualizacje i interakcje z uzytkownikami.
Preferowane grupy docelowe: Preferowane grupy docelowe:

Mtodsze pokolenia (15-30 lat), ktére preferujg dynamiczne i Osoby w wieku 18-35 lat, zainteresowane aktualnosciami i

wizualne formy komunikacji. interakcjami spotecznymi.
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3. Platformy do tworzenia tresci

Przyktady: Facebook, blogi

Kluczowe cechy:

Umozliwiajg dtuzsze formy tresci oraz interakcje

z uzytkownikami poprzez komentarze i reakcje.

Dobrze sprawdzaja sie w budowaniu spotecznosci wokot
wydarzen.

Preferowane grupy docelowe:

Szeroki zakres demograficzny, od mtodziezy po osoby doroste
(15-50 lat), ze wzgledu na ré6znorodnosc tresci.

4, Platformy do wspotdzielenia zasobow

Przyktady: Pinterest

Kluczowe cechy:

Umozliwiajg uzytkownikom odkrywanie i zapisywanie
inspirujgcych pomystow wizualnych.

Idealne do promowania estetycznych aspektow wydarzen
kulturalnych (np. plakaty, grafiki).

Preferowane grupy docelowe:

Osoby zainteresowane sztuka, designem i DIY (gtownie
kobiety w wieku 20-40 lat).




1.Rodzaje mediow spotecznosciowych c.d.

5. Platformy do transmisji na zywo

Przyktady: Facebook Live, Instagram Live

Kluczowe cechy:

Umozliwiajg interaktywne transmisje w czasie rzeczywistym,
co zwieksza zaangazowanie odbiorcow.

Doskonate do relacjonowania wydarzen na zywo lub
organizowania Q&A z artystami.

Preferowane grupy docelowe:

Mtodsze pokolenia oraz osoby aktywnie uczestniczace w
kulturze (15-35 lat).




2. Tozsamosc marki i brand voice

Tozsamos¢ marki (brand identity) to zbior cech, wartosci i elementow, ktore definiujg marke oraz odrézniajg jg od konkurencji.
Obejmuje zarowno aspekty wizualne, takie jak logo, kolorystyka i typografia, jak i niewizualne, takie jak misja, wartosci oraz
ton komunikacji. Kluczowym celem tozsamosci marki jest stworzenie unikalnego, rozpoznawalnego wizerunku w
swiadomosci konsumentéw, co pozwala na budowanie pozytywnych skojarzen oraz zaufania.

1. Elementy tozsamosci marki Brand voice (gtos marki) odnosi sie do stylu komunikacji, ktory
marka przyjmuje w swoich dziataniach marketingowych

Nazwa i logo: Podstawowe elementy identyfikacji wizualnej. i interakcjach z klientami. Obejmuje ton, jezyk oraz sposob

Kolorystyka: Kolory uzywane w komunikacji wizualnej, ktore wyrazania mysli i emocji. Brand voice jest istotnym aspektem

moga wywotywac okreslone emocje. tozsamosci marki, poniewaz wptywa na sposdb, w jaki

Typografia: Styl czcionek uzywanych w materiatach odbiorcy postrzegaja marke oraz jej wartosci.

promocyjnych.

Misja i wartosci: Fundamentalne przekonania, ktore kieruja
dziataniami marki.

Osobowos¢ marki: Sposéb, w jaki marka komunikuje sie

z odbiorcami, co wptywa na postrzegang osobowosc marki.




2. Tozsamosc marki i brand voice

Tozsamos¢ marki (brand identity) to zbior cech, wartosci i elementow, ktore definiujg marke oraz odrézniajg jg od konkurencji.
Obejmuje zarowno aspekty wizualne, takie jak logo, kolorystyka i typografia, jak i niewizualne, takie jak misja, wartosci oraz
ton komunikacji. Kluczowym celem tozsamosci marki jest stworzenie unikalnego, rozpoznawalnego wizerunku w
swiadomosci konsumentéw, co pozwala na budowanie pozytywnych skojarzen oraz zaufania.

2. Cechy brand voice

Spojnosc: Utrzymanie jednolitego tonu we wszystkich
komunikatach.

Dostosowanie do grupy docelowej: Styl komunikacji
powinien odpowiadac oczekiwaniom i preferencjom
odbiorcow.

Autentycznosc: Gtos marki powinien byc zgodny z jej

wartosciami i misjg, co buduje zaufanie wsréd konsumentow.

W kontekscie social media brand voice jest szczegdlnie wazny,
poniewaz platformy te umozliwiajg bezposrednia interakcje

z odbiorcami. Odpowiedni ton komunikacji moze przyczynic
sie do zaangazowania spotecznosci oraz budowania lojalnosci
klientow




3. Content angazujacy

1. Cechy angazujacego contentu Interaktywnosc¢:
Tresci, ktore angazuja uzytkownikéw do aktywnego udziatu
Wysoka jakosc i wartos¢ merytoryczna: (np. quizy, ankiety, konkursy), generuja znacznie wyzsze
Tresci powinny dostarcza¢ odbiorcom uzytecznych informacji,  wskazniki interakgji.
ktore odpowiadaja na ich potrzeby i zainteresowania.
Wartosciowy content zwieksza zaufanie do marki i zacheca Emocjonalny przekaz:
do interakgji. Tresci wywotujgce emocje majg wiekszg szanse na dotarcie
do szerszej grupy odbiorcow. Memy, zabawne wideo czy
Roznorodnosc formatu: inspirujgce cytaty moga przyciggac uwage i zwiekszac
Angazujace tresci przybieraja rézne formy, takie jak wideo, udostepnienia.
infografiki, posty karuzelowe, czy live'y. Uzytkownicy chetniej
reagujg na roznorodne formaty, co zwigksza ich Autentycznos¢:
Zaangazowanie. Uzytkownicy preferujg marki, ktére komunikujg sie w sposéb

autentyczny i szczery. Tresci stworzone przez uzytkownikow
(User-Generated Content) czesto generuja wyzsze
Zaangazowanie niz te tworzone przez marki.
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2. Dobre praktyki tworzenia angazujacego contentu

Zrozumienie grupy docelowej:

Kluczowe jest poznanie potrzeb i oczekiwan swojej
publicznosci. Tresci powinny by¢ dostosowane do ich
preferencji i zachowan.

Przejrzystosc i estetyka:

Atrakcyjny wyglad tresci oraz ich przejrzystos¢ (np. podziat na
akapity, uzycie nagtowkow) sg istotne dla utrzymania uwagi
odbiorcow.

Jasne wezwania do dziatania (CTA):
Zachecanie do interakcji poprzez wyrazne CTA zwigksza
szanse na reakcje ze strony uzytkownikow.

Aktywna komunikacja:
Odpowiadanie na komentarze i wiadomosci buduje relacje z
odbiorcami oraz zwieksza ich zaangazowanie.

Inwestycja w tresci wizualne:

Wysokiej jakosci zdjecia i filmy sg kluczowe w przycigganiu
uwagi na platformach takich jak Instagram czy Facebook.
Tresci wizualne generujg wiecej interakcji niz tekstowe.




4. Kluczowe kroki w promocji wydarzen

1. Utworzenie wydarzenia na Facebooku

Stwdrz publiczne wydarzenie na Facebooku, ktore zawiera
wszystkie istotne informacje, takie jak data, miejsce, godzina
oraz cena biletéw. Zache¢ do udziatu znajomych

| wspotorganizatorow, aby zwiekszyc zasieg.

2. Aktywnosc¢ na roznych platformach

Promuj wydarzenie nie tylko na Facebooku, ale takze

na Instagramie, TikToku i LinkedIn. Kazda z tych platform ma
swoje unikalne mozliwosci, takie jak posty, relacje czy
reklamy, ktére mogg zwiekszy¢ widocznosc.

3. Wykorzystanie hashtagow

Stwérz unikalny hashtag zwigzany z wydarzeniem i uzywaj
go w postach. To utatwi ludziom odnalezienie informacji oraz
zwiekszy zasieg poprzez wzajemne tagowanie uczestnikow

| Sponsorow.

4. Tworzenie atrakcyjnych materiatow promocyjnych
Zainwestuj w wysokiej jakosci grafiki i filmy promocyjne, ktére
przyciagng uwage potencjalnych uczestnikow. Materiaty

te powinny by¢ spdjne wizualnie i dostosowane do réznych
platform.

5. Reklama ptatna

Rozwaz wykorzystanie ptatnych kampanii reklamowych

na Facebooku i Instagramie, aby dotrze¢ do szerszej grupy
odbiorcow. Narzedzia analityczne pozwolg monitorowacd
skutecznos¢ kampanii i dostosowac strategie w razie potrzeby.
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7. Wspotpraca z influencerami

Rozwaz wspotprace z lokalnymi influencerami, ktorzy moga

pomoc w promocji wydarzenia wsrod swoich obserwatorow.
Upewnij sie jednak, ze ich wartosci sg zgodne z charakterem
Twojego wydarzenia.

8. Monitoring i analiza

Po zakonczeniu kampanii zbierz dane dotyczace
zaangazowania i efektywnosci dziatan promocyjnych. Analiza
tych danych pomoze w przysztych kampaniach

i dostosowaniu strategii marketingowe;.

Dzieki tym krokom mozesz znacznie zwiekszy¢ widocznosc
swojego wydarzenia kulturalnego oraz zaangazowanie
potencjalnych uczestnikow.




5. Budowanie spotecznosci wokot wydarzen

Wykorzystanie mediow spotecznosciowych i platform
cyfrowych

Tworzenie angazujacego contentu: Wykorzystanie platform
takich jak Facebook, Instagram czy Twitter do publikacji
teaseréw wydarzen, relacji z przygotowan oraz wywiadow
z organizatorami moze zwiekszy¢ zainteresowanie

| zaangazowanie spotecznosci.

Transmisje na zywo: Umozliwiajg dotarcie do osob, ktore nie

moga uczestniczyc osobiscie, co poszerza zasieg wydarzenia.

Wspotpraca z lokalnymi influencerami i mediami

Partnerstwo z influencerami: Wspotpraca z osobami majgcymi
wptyw na lokalng spotecznosé moze znaczaco zwiekszyc
widocznos¢ wydarzenia. Influencerzy moga promowac
wydarzenia w swoich kanatach, co przyciggnie ich
obserwatorow.

Zaangazowanie mediow lokalnych: Wspétpraca z gazetami,
stacjami radiowymi i telewizyjnymi zapewnia szersze dotarcie
do potencjalnych uczestnikow.




5. Budowanie spotecznosci wokot wydarzen c.d.

Angazowanie szkot i instytucji edukacyjnych Uzycie przestrzeni publicznych i centrow spotecznych
Organizacja warsztatow i wystepow: Udziat uczniéw Organizacja mniejszych wydarzen: Przed gtownym

w wydarzeniach kulturalnych poprzez wystepy lub warsztaty wydarzeniem warto zorganizowac mniejsze aktywnosci, takie
pozwala na edukacje o dziedzictwie kulturowym oraz jak warsztaty rzemieslnicze czy kulinarne, aby zaangazowac
angazuje rodziny, co zwieksza frekwencje. mieszkancow i budowac oczekiwanie.

Programy edukacyjne: Inicjatywy skierowane do mtodziezy Dostepnos¢ informacji: Rozmieszczanie plakatéw oraz ulotek
moga budowac poczucie przynaleznosci i zainteresowanie w miejscach publicznych zapewnia dotarcie do szerokiego

lokalna kultura. grona odbiorcow.
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Tworzenie angazujacych programéw wydarzen Zachecanie do udziatu wolontariuszy

Szczegotowe programy: Oferowanie programoéw Wolontariat jako forma zaangazowania: Angazowanie
zawierajacych informacje o kazdym punkcie wydarzenia oraz mieszkancéw jako wolontariuszy nie tylko wspiera organizacje
biografie wystepujacych artystow wzbogaca doswiadczenie wydarzenia, ale takze buduje poczucie przynaleznosci i dumy
uczestnikow. z lokalnej kultury.

Interaktywne elementy: Dodanie QR kodow z dodatkowymi Docenianie wolontariuszy: Publiczne uznanie ich wysitkow
informacjami lub interaktywnych map moze zwiekszy¢ moze motywowac do dalszego dziatania w przysztosci.

zaangazowanie uczestnikow.




5. Budowanie spotecznosci wokot wydarzen c.d.

Zapewnienie dostepnosci i inkluzyjnosci Budowanie dtugotrwatych relac;ji

Dostosowanie przestrzeni: Wydarzenia powinny by¢ dostepne Regularne spotkania spotecznosciowe: Organizacja

dla wszystkich cztonkow spotecznosci, niezaleznie od wieku cyklicznych spotkan czy dyskusji pozwala na utrzymanie

czy zdolnosci. kontaktu miedzy cztonkami spotecznosci oraz rozwijanie
relacji.

Promocja w réznych jezykach: Informacje o wydarzeniach

powinny by¢ dostepne w réznych jezykach, aby dotrzec Feedback od uczestnikow: Regularne zbieranie opinii

do szerszej grupy odbiorcow. od uczestnikow pomaga dostosowac przyszte wydarzenia

do ich oczekiwan i potrzeb.




